	
	HOITOONPÄÄSYTILANNE marraskuu 2022
	
	

	
	Terveyskeskuksen nimi
	Euran Sote-keskus
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	ASIA
	KYSYMYS
	LUOKITTELU/merkkaa rastilla valittu
	X
	MUU KOMMENTTI

	
	
	
	
	
	

	1
	Uusi laki edellyttää välitöntä
	Miten tämä toteutuu 
	a) toteutuu
	 x
	 

	 
	yhteydensaantia virka-aikana
	NYT 
	b) ajoittain ongelmia
	 
	

	 
	terveyskeskukseen
	 
	c) jatkuvia ongelmia
	
	

	
	
	
	
	
	

	2
	Puhelinpalvelu on virka-aikana
	 
	a) omana toimintana
	x
	 

	 
	järjestetty
	
	b) keskistettynä kunnallisena toimintana
	 
	 

	 
	 
	 
	c) ulkoistettuna call-center toimintana
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	3
	Puhelinpalvelu on virka-ajan 
	 
	a) omassa päivystysyksikössä
	
	

	 
	ulkopuolella järjestetty
	
	b) keskitetyssä päivystysyksikössä
	x
	

	 
	 
	 
	c) ulkoistettuna call-center toimintana
	 
	 

	
	
	
	
	
	 

	4
	Uusi laki edellyttää hoidon tarpeen
	Miten tämä toteutuu
	a) toteutuu
	x 
	

	 
	arviointia 3 arkipäivän kuluessa
	NYT 
	b) ajoittain ongelmia
	   
	

	 
	 
	 
	c) jatkuvia ongelmia
	
	

	
	
	
	
	
	

	5
	Lääkärin vastaanotolle pääsy
	vastaanottoaika
	a) 0-3 päivää
	
	 

	 
	muulle lääkärille (ei-kiireellinen)
	löytyy
	b) 4-7 päivää
	 
	

	 
	
	
	c) 8-14 päivää
	x 
	 

	 
	 
	 
	d) yli 14 päivää
	
	 

	
	
	
	
	
	

	6
	Sairaanhoitajan/terveydenhoitajan
	 
	a) ei lainkaan vastaanottoa
	 
	 

	 
	vastaanotto (ei tarkoiteta ehkäisevää
	
	b) erikoisvastaanotto (diabetes, RR-hoitaja, hengityshoitaja, muistihoitaja, psykiatrinen sairaanhoitaja., haavahoitaja, jalkahoitaja)
	x
	Aikuisneuvola

	 
	työtä)
	
	c) päivystysvastaanotto ("flunssapoli")
	x
	Sairaanhoitajan vastaanotto

	 
	 
	 
	d) työpari vastaanotto lääkärin kanssa
	 
	 


	
	SUUN TERVEYDENHUOLLON
	
	
	
	

	
	PALVELUISTA
	
	
	
	

	7
	Miten on järjestetty särkyvastaanotto
	 
	a) oma päivystys
	 
	

	 
	(päivystys) virka-ajan ulkopuolella?
	
	b) terveyskeskusten yhteispäivystys
	
	

	 
	
	
	c) keskitetty seudullinen päiv. sairaalan kanssa
	x 
	Arki-iltaisin, viikonloppuisin ja arkipyhinä Porissa 

Yöpäivystys Turussa

	 
	 
	 
	d) yksityinen palvelu
	 
	

	
	
	
	
	
	

	8
	Hammaslääkärin vastaanotolle pääsy 
	 
	a) 0-3 päivää
	 
	

	 
	(ei-kiireellinen)
	
	b) 4-7 päivää
	 
	

	 
	
	
	c) 7-14 päivää
	
	

	 
	 
	 
	d) yli 14 päivää
	x
	Eura

	
	
	
	
	
	

	9
	Suuhygienistin tai hammashuoltajan
	 
	a) 0-3 päivää
	
	

	 
	vastaanotolle pääsy
	
	b) 4-7 päivää
	
	

	 
	
	
	c) 7-14 päivää
	
	 

	 
	 
	 
	d) yli 14 päivää
	x
	Eura

	
	
	
	
	 
	

	10
	Montako potilasta on jonossa 
	 
	 
	
	 

	 
	hammaslääkärin hoitoon?
	 
	
	0
	


